
PERSPEKTIVE. MIT SICHERHEIT.

FIRMENKUNDENBETREUER
Schwerpunkt Kfz-Schaden- und Vertragsbearbeitung (m/w/d)

Seit 1968 stehen wir als Versicherungsmakler auf der Seite unserer Kunden. Wir 
wählen nach individuellen Anforderungen und Bedürfnissen unter zahlreichen 
Versicherern das beste Versicherungsportfolio für unsere Gewerbe- und Industrie-
kunden aus.

Unsere vielen langjährigen Kundenbeziehungen fußen auf einer Expertise, die 
deutlich über das Versicherungswesen hinausreicht: Unsere Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter kennen ihr jeweiliges Metier – ganz gleich ob Agrar/Landwirtschaft, 
Baugewerbe, Logistik, Handel und Dienstleistungen.

Neben Kunden aus ebendiesen Branchen betreuen wir eine Vielzahl namhafter
Autohändler und KFZ-Reparaturwerkstätten. Auf Grund des enormen Wachstums
in diesem Segment suchen wir kurzfristig einen

Unser Angebot:

•	 Leistungsgerechte Bezahlung in einem unbefristeten Arbeitsverhältnis.
•	 Anspruchsvolle und abwechslungsreiche Tätigkeit in einem expandierenden 
	 Unternehmen.
•	 Gründliche Einarbeitung und regelmäßige Weiterbildungen. 
•	 Arbeiten in einem jungen, sympathischen und engagierten Team.
•	 Homeoffice-Möglichkeit, Flexible Arbeitszeiten, Gruppenunfallversicherung, 
	 Betriebliche Altersversorgung, Betriebliche Krankenversicherung, Fahrradleasing, 
	 Mitarbeiterevents.

Dein Profil:

•	 Ausgeprägte Kundenorientierung und Teamgeist.
•	 Verhandlungsgeschick und sicheres Auftreten.
•	 Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung, vorzugsweise im Bereich Automobil 
	 oder Versicherungen.
•	 Erfahrungen in der KFZ-Schadenbearbeitung.
•	 Sicherer Umgang mit MS-Office Programmen.

Annemarie Uhlenbrock freut sich 
auf deine Bewerbung per Mail an  
au@d-vl.de.

Deine Aufgaben:

•	 Du bist zentraler Ansprechpartner für unsere Kunden im Schadenfall und 
	 koordinierst alle notwendigen Schritte bis zur abschließenden Regulierung durch 
	 den Versicherer.
•	 Du initiierst, begleitest und dokumentierst alle Prozesse zu Kfz- Schadenfällen 
	 und anderer, versicherungsvertragstypischer Geschäftsvorfälle.
•	 Du übernimmst die Terminierung, Nachverfolgung und Bearbeitung offener 
	 Vorgänge und ergreifst passende Maßnahmen bei Prozessstörungen.


